600HbBIU OOKNAac0
0 pe3yJsibmamax oyeHKu 3gpgpekmusHocmu desmesibHocmu OMCY 20po0ckux OKpy208
U MyHUYyunanbHbIX palloHo8 ApXxaHaenbcKol obmacmu

no umozam 2016 200a

YpoBeHb YOOBMNETBOPEHHOCTHM HaceneHus ApXaHrenbCKow
obnactTM Ka4yecTBOM MeAULMHCKOW nomowM, % OT 4ucna
ONPOLUEHHbIX
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- 2016 rog — - CDEAHEE IHAYSHUE NO PETHOHY

OOwuin nokasaTenb YpPOBHA YAOBMNETBOPEHHOCTU MeAULUHCKOW
MOMOLLbIO B LENomM no ApxaHrenbckor obnactu coctaenset 45 %.
JTOT noKasaTenb He U3MeHunca B cpaBHeHunM ¢ 2015 rogom
(yBenuyeHue Ha 0,3 %). B 2016 rogy HesHauuTenbHO BO3pocna
AonA  pecrnoHAeHToB, He  YAOBMNETBOPEHHbIX  KayecTBOM
npegocTaeneHns MeauuuHCKon nomowyun, - Ha 0,9 %, u coctaeuna
49 %. Takum obpasom, cutyauua 3a 2016 rog ocranacb Ha
npexxHem yposHe. CTOMT NOAYEpPKHYTb Takke, YTO nocnegHue Aga
roga HabniogaeTca npeobnagaHvue HeraTMBHbIX OLEHOK.

HaunGonee BbiCOKMe nokasaTenu yAOBMNETBOPEHHOCTU OTMEYEHbl
Ha Hoeoi 3emne (59,1 %); B ApxaHrenocke (51,9 %) u
NewykoHckom pavioHa (51,7 %). HanbGonee HU3Kue nokasarenu B
Kotnacckom (23,3 %), KoHowuckom (23,3 %) n HaHgomckom (30 %)
panoHax.

Cpean npobnem c GonbluMM OTPLIBOM Ha Mepeble NO3uULUM
BbILLUNX ABe npobnembl: HeXBaTKa HeoOXo4uMbIX CneuuanucToe —
46,9 % v TpyAHOCTU 3anncKn Ha npueM K spady — 43,9 %. 3ambikaeT
TPOWKY C nokasarenem B 22,9 % BbiCOKas CTOMMOCTb NIeKapcTB.
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YAOBneTBopeHHOCTb HacelrneHuA Ka4yeCcTBOM XUITNLLHO- 3a nocnegHue 3 roga Cyl.quTBeHHblx U3MEeHeHUn B

KOMMYHarlbHbIX YCIyT, % OT YMCna OnpoleHHbIX nokasarenax  yAOBMETBOpPEHHOCTM  ycnyramn  XKKX  He

npousowno. B 2016 rogy nokasatenb YAOBNETBOPEHHOCTU

60 coctasun 33 %. [lona pecnoHAEHTOB, AaloLWUX OTpULaTENbHYIO
oueHKy coctaeuna 61,9 %.

- HanGonee  BbiCOKME  noOKasaTenu  yAOBNETBOPEHHOCTU

ycnyramm YKKX otmeyeHbl B Kopsxme (50 %), Ha Hoeown 3emne

- (45,5 %) wn Tlpumopckom panoHe (45 %). Camble HU3kue

3HayeHUs nokasatens oTMedyeHbl B Kotnacckom (3,3 %),
MeseHckoM (15 %) n Xonmoropckom (20,7 %) panoHax.

B yenom ana GonblMX U ManbiX ropoAoB XapakTepHbl O4HU U
Te Ke  TPYyAHOCTW, CBA3aHHble C  KOMMYHanbHbIM
obcnyxusaHnem. 3TO BbICOKME Tapudbl, OTCYTCTBUE MaPKOBOK,
obBeTLIaHne xunoro oHAa U OTCYTCTBUE KOHTPONA CO CTOPOHbI
rocyaapctea. A pecrnoHAEeHTbl U3 CEenbCKUX panoHOB ualle
cTankuealTca ¢ Apyrumu npobnemamu: BbiBo3 Mycopa (13,2%),
Hu3koe KauvectBo Bogbl (11%), nepebou rasocHaGxeHus/
oTcyTCTBUE rasudpukayum (6,8%).
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YAOBNEeTBOPEHHOCTb HacerneHus Ka4yecTBOM ycnyr, Cutyauua B chepe KynbTypbl NocrnegHue Tpu roga ocraerca
npegocTaBnseMbiXx B cdepe KynbTypbl, % OT 4ucna ctabunbHon. HecMoTpAa Ha 31O npobnemHoe none AoCTartoyHOo
ONPOLLIEHHBIX Benuko, bonee ocTpo cutyauma o6CTOUT B CENbCKUX parioHaXx.

C 2015 roga nokasatens y4oBMeTBOPEHHOCTU KayeCTBOM yCnyr

- B ctepe KynbTypbl yBenuuunca Ha 3,2 % wu JOCTUr 3Ha4YyeHuA

20 67 %. B TO Xe BpemAa yBenuuunacb W O0nA TeX, KTo
oTpyuaTenbHO BbICKa3blBaeTCA O KayecTBe YCNyr B U3yyaemown

70 chepe — 25,3 %, TO ecTb KaXabl YeTBEPTbIN PECNOHAEHT.

60 B cdepe KynbTypbl NO KayecTBy NpeaocTaBnAemblX YCnyr

camble BbICOKME 3HAYeHUsa noKasaTena YAoBNeTBOPEHHOCTU
Hacenenua 3adukcupoBaHbl B KpacHobopckom pavioHe (83,9 %),
CesepoasuHcke (80,6 %) v Bunerogckom panoHe (80 %). Camoe
HU3KOE 3HayeHwe nokasatena, 3adukcupoBaHo B KoTnacckom
(20 %) wu Tlneceukom (36,7 %) un JleHckom (40 %) panoHax.
YpoBEHb YA0BNETBOPEHHOCTU HWXKE CpeaHeobnacTHOro 3Ha4yeHus
OTMeYeH B 11 MyHUUMnanbHbIX 0bpas3oBaHUAX obnacTu.

HKuTenu pasHbIX TUMNOB HAaCEeNeHHbIX MYHKTOB CTankuBaktTCA C
pasHbiMM TPYAHOCTAMM B cdepe KynbTypbl. Xutenu ©OonbLumx
ropooB CETYHT Ha BbICOKME UeHbl (29,3 %), HexBaTKy BpeMeHu
(27,5 %), oaHoobpasue npoBoAUMbIX MeponpuATun (23,6 %) u
OTCYTCTBUE MHTepeca Yy rpaxaaH (22,6 %). PecnoHaeHTbl u3
CeNnbCKUX pavoOHOB OTMEeYalT He[oCTaTodHOe MarepuarnbHo-
TEXHUYECKOE OCHAalleHue yuypexaeHun Kynetypbl (28,3 %),
ofgHoobpasne W HexBaTKy KyfbTYPHO-MAacCOBbIX MEpOnpuATUiA
(21,1 % wn 20,4 %). bonee ocTpo ANA CEeNnbCKUX TEPPUTOPUIA CTOUT
- 2016 rog — CPEAHEE 3HAYEHUE NO PETHOHY “ np06‘neMa Ka,QDOB - 17:5 %
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YOoBrneTBOpPeHHOCTb HacerneHunA Ka4ecTBOM BonbLUUHCTBO PecnoHAeHToB (60’8 0/0) BblpaxaeT
AONOJIHUTerNbHOIoO OﬁpaSOBaHHﬂ, % OT yucna OMpPoOLWeHHbIX YAOBNETBOpEHNe no OTHOLLUEHUK K Ka4yecTBy ycnyr
AononHuTenbHoro obpasoBaHNA N0 MECTY CBOEro NpoXKueaHua

%0 (nokasatenb no cpasHeHuo ¢ 2015 rogom cHusunca Ha 1 %).

BaxHo OTMeTUTb, 4YTO B cpaBHeHuu c 2015 rogom
HabniopaetcAa poct Ha 13,9 % JOonu  ONPOLUEHHbIX,
e oTpuUaTenbHO OLeHVBaLWWUX AaHHyl cdepy ycnyr. [dons
ONpPOLLEHHbIX cocTasuna 26,2 %.

CaMble BbiCOKWe 3HaYeHWUA nokasaTensa yAOoBMNeTBOPEeHHOCTU
oTMeuyeHbl B KpacHoGopckom paioHe (80,6 %), Kopsaxme
(75 %), a TakKke B MeseHckoMm paioHe (75 %). Haubonee
HU3KMWe 3Ha4YeHU[ nokKasaTens oTMeYeHbl B [MpuMopCcKOM
pavioHe (42,5 %), Ha Hoeon 3emne (45,5 %) u B lNneceykom
paiioHe (51,7 %).

Mo MHeHWO >uTeneil oBnacTu, OCHOBHble npoGnembl B
chepe pononHuTenbHoro obpasoBaHUA — 3TO HebonbLUOW
BbiGop ceKuuin U KpyxKoB (29,5 %); BbiICOKaa CTOMMOCTb ycnyr
(21,7 %); HU3KMA ypoBeHb 3apnnar y neparoroe (18,6 %). 3Tn
CNOXHOCTU  XapakTepHbl ANA BCeX TeppuTopuanbHbIX
o6pa3oBaHuil, KpOMe CenbCKUX paloHOB, 4e BTOpoe MecTo
3aHAN BapUaHT «HEeAOCTAaTOMHOE MaTepuanbHO-TEXHUYECKoe
ocHaweHune» (20,9 %).
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YOOBNETBOPEHHOCTbL HAacCereHUsi Ka4eCcTBOM [OLIKONbLHOIO
obpa3oBaHusA, % OT YMCNa ONpPOLUEHHbIX

B uenom no obnactu 60nbWKUHCTBO pecnoHaeHToB (67,1 %) BbipaxaroT

- YOAOBMETBOPEHHOCTb C(Eepon AOLUKOMLHOIO 0Opa3oBaHMA Mo MeCTy
npoxuBaHua. B cpaBHeHUM C aaHHbIMM uccnegosavua 2014 roaa
80 3aukcupoBaH poCT 3HayeHua nokasatena (2014 roo — 575 %,

2015 ron - 62,8 %).

Camble BbICOKME MOKasaTenu YAOBMNETBOPEHHOCTM OTMeYeHbl B
KpacHobopckom (83,9 %), BepxHetoemckom (83,3 %) u Kortnacckom
(80 %) paioHax. Haubonee HU3KME  3HaAYyeHUe  nokasatena
3achukcupoBaHbl Ha Hoeon 3emne (50 %), B lNMpumopckom (50 %) wu
Buxorpaposckom (50 %) panioHax.

OcHoBHble npobnembl B cdepe [OWKONbLHOrO  0obpa3oBaHuA,
BblAensaemble pecrnoHAeHTamu, 310 HexsBaTka aetckux cagoB — 30,8 %;
HWU3KUA YpOBEeHb 3apnnart y nepcoHana — 26,6 %; HexBaTka (huHaHCOB Y
aetckux capoB — 18,5 %. lMpobnemHble cdepbl OAMHAKOBLI Kak aAna
obnactu B UenoMm, Tak U AnAa TepputopuanbHbiX obpa3oBaHuit. B 10 ke
BpeMA ANA Kaxaoro TepputopuanbHoro obpas3oBaHUA Te WU UHble
CNOXHOCTU B wuccneayemon cdepe 6onee akTyanbHbl. Tak, XUTenu
OonblMX  ropoAoB  vauwle — oTMevanu  aeuuuMT  JOLWIKOMbHbIX
obpaszoBartenbHbiX yuypexaeHun (36,4 %), HU3KUA ypoBEHb 3apabOoTHbIX
nnat y nepcoHana (32,4 %); noctoAaHHble cOopbl AeHer ¢ poauTenei (16,6
%). PecnoHOEeHTOB W3 CenbCKUX pavoHOB 4alle OecnokouT HexeaTka
(uHaHcoB y petckux capoB (22,1 %), ynoaneHHOCTb AOLUKOSMbHbIX
obpaszoBartenbHbiX yupexaeHun (6,1 %).
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