4 квартал 2023
КОЛИЧЕСТВО ОБРАЩЕНИЙ
	Месяц
	Количество (2023)
	(в т.ч., коллективных 2023)

	октябрь
	61
	5

	ноябрь
	34
	1

	декабрь
	35
	2

	4 квартал
	130
	8


ПОСТУПИЛИ ОБРАЩЕНИЯ
	Месяц
	Лично 

(в том числе по электр.почте)
	Управление
	Прокуратура
	ГорДума
	иные

	октябрь
	41
	2
	6
	3

	9

8-  Роспотребнадзор
1- Жил. Инспекция



	ноябрь
	22
	5
	3
	3
	1
1- Роспотребнадзор


	декабрь
	28
	1
	3
	0
	3

3- Роспотребнадзор


	4 квартал
	91
	8
	12
	6
	13


РЕЗУЛЬТАТ
	Месяц
	Разъяснено
	Поддержано
	Не поддержано
	Перенаправлено

	октябрь
	58
	1
	2
	0

	ноябрь
	30
	3
	0
	1

	декабрь
	31
	2
	1
	1

	4 квартал
	119
	6
	3
	2


ПЕРЕНАПРАВЛЕНО

	Кому перенаправлено
	Количество

	Роспотребнадзор
	1

	Управляющие компании 
	1


ТЕМАТИКА*
	месяц
	Дороги
	Социальная сфера
	Спорт
	Иные
	ЖКХ

	октябрь
	7
	1
	1
	28
	24

	ноябрь
	6
	0
	1
	16
	11

	декабрь
	5
	1
	1
	19
	9

	4 квартал
	18
	2
	3
	63
	44


*Учитываются все темы, содержащиеся в обращениях, в том числе несколько тем в одном обращении
